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Anfrage der CDU-Fraktion fiir die Sitzung des Ausschusses fiir Bildung, Kultur und Sport
am 20.04.2021
- Situation IT-Support durch die regiolT an den Schulen in Kreistragerschaft

Sehr geehrte Frau Hardieck,

die CDU-Fraktion stellt fiir die Sitzung des Ausschusses fir Bildung, Kultur und Sport am
20.04.2021 folgende Anfrage:

Die Verwaltung wird gebeten, im Ausschuss dariiber zu berichten, wie sich die
Situation hinsichtlich des IT-Supports durch die regiolT an den Schulen in
Kreistragerschaft darstellt.

Begriindung:

Aus den Kommunen werden an die CDU-Kreistagsfraktion vermehrt Klagen Gber den IT-
Support der regiolT an den Schulen herangetragen. Seitens der Kommunen ist von nicht
vertragskonformem Support, Verzégerungen bei der Auftragserflllung und Krisengesprachen
die Rede. Die regiolT selbst spricht unter anderem von hohen Arbeitsbelastungen sowie
Engpéssen durch Personalausfélle und fehlende Personalressourcen. Die CDU-Fraktion
mochte daher, dass der Ausschuss Uber die aktuelle Situation an den Schulen des Kreises
informiert wird, damit seitens des Kreises gegebenenfalls darauf reagiert werden kann.

Mit freundlichen GriiBen

Helen Wiesner
Fraktionsvorsitzende
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